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卫生综述

2019 年，北 海 市 铁 山 港

区 卫 生 健 康 局（简 称 区 卫 健

局）内设办公室、法规与综合

监督股（爱国卫生运动会办公

室）、疾病预防控制股、医政与

中医药管理股，有干部职工 25

人。下辖铁山港区计划生育

协会（简称区计生协会）、铁山

港区防治艾滋病服务中心；区

辖 4 所卫生医疗机构（不含村

级和村级以下机构）分别为：

铁山港区人民医院、铁山港区

妇幼保健院、营盘镇卫生院、

兴港社区卫生服务中心，共有

卫 生 技 术 人 员 371 人，病 床

252 张；全年诊疗病人 23.5 万

人次，住院 8.02 万人次，治愈

率 76.7%，抢救成功率 76.8%，

死 亡 率 3.3 ‰；全 区 有 乡 村

卫 生 技 术 人 员 56 人。 年 内，

全区财政对卫生健康事业投

入 7369.49 万 元（含 全 区 行 政

事业单位医疗经费）。年内，

区卫健局深入学习贯彻中共

十九大和十九届四中全会精

神，全面完成各项工作任务。

医药卫生体制改革

【公立医院改革】　2019 年，北

海市铁山港区深化公立医院改

革，以加快建设县区级公立医

院运行新机制为核心，理顺医

疗服务价格，建立符合行业特

点的人事薪酬制度，构建起现

代医院管理制度框架，健全和

完善相关改革配套措施；加强

监督评估和考核，开展改革效

果评估和综合改革示范县区建

设工作，巩固改革成效，促进

全区医疗卫生服务水平提升。

建立双向转诊、优势互补、资

源共享的协作机制，形成科学

完善、合理有序的县域医疗体

系。开展综合改革试点的公

立医院全部取消除中药饮片

外的药品加成。

【基层医疗卫生机构综合改革】　

2019 年，区卫健局积极推进基

层医疗卫生机构综合改革，着

力提升基层中医药服务能力，

充分发挥中医药“简、便、验、

廉”的特色和优势，积极推进乡

村医生“乡聘村用”工作。年

内，区卫健局完成第一批 48 名

“乡聘村用”乡村医生的招聘，

并完成工资发放。进一步改革

村卫生室管理模式，规范乡村

医生配置和准入，转变乡村医

生身份，明确乡村医生职责，提

高乡村医生待遇，建立健全在

岗乡村医生养老机制。

疾病预防与控制

【传染病防控】　2019 年，铁山

港区建立健全传染病及突发公

共卫生事件报告制度，加强传

染病及突发公共卫生事件报告

和处理。区卫健局制订传染病

和突发公共卫生事件应急处置

预案，明确专人负责传染病和

突发公共卫生事件的报告管理

工作，进一步完善传染病登记

报告和突发公共卫生事件报告

制度。年内，全区及时发现、登

记并报告传染病病例 1767 例，

传染病报告率、及时率、准确率

均为 100% ；突发公共卫生事

件及时报告率 100%。

【免疫规划实施】　2019 年，铁

山港区加强基础免疫和强化免
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疫，实施国家免疫规划，持续维

持无脊髓灰质炎状态，加速消

除麻疹进程，实行儿童预防接

种信息化管理，强化儿童接种

证查验工作，规范流动儿童管

理，加强疫苗规范化管理，做好

疫苗全程追溯系统实施工作。

全 年 出 生 建 卡 儿 童 2583 名，

建卡率 100%，乙肝疫苗、卡介

苗、脊髓灰质炎疫苗、百白破疫

苗、麻疹疫苗、A 群流脑疫苗、

A+C 群流脑疫苗、乙脑疫苗和

甲肝疫苗的全程接种率分别为

99.5%、99.67%、99.52%、99.67%、

99.73%、99.53%、99.53%、99.5%

和 99.65%。乙肝疫苗首针接种

合格率 97.3%，控制可免性传染

病发生和流行。83 所小学（托

幼机构）开展新生接种证查验

工作，小学（托幼机构）接种证

查验率 100%。

【家庭医生签约服务】　2019

年，区卫健局建立健全家庭医

生签约服务制度，家庭医生服

务签约人数占全区总人口的

44.65%。辖区重点人群有 5.88

万人，其中签约服务人数 4.05

万 人，签 约 率 达 67.4%（指 标

率 为 60%）；辖 区 贫 困 总 人 数

9014 人，均全部参加签约服务。

卫生法制与监督

【卫生普法】　2019 年，铁山港

区开展全面落实二孩政策宣传

活动、“世界艾滋病日”主题宣

传、“世界母乳喂养周”“世界

无烟日”“妇女普法及健康知识

宣传服务活动”，全区各单位共

制作横幅 100 幅、板报 300 期，

发放宣传资料 1500 份，解答群

众咨询 1900 人次。全区卫生

系统参加“七五”无纸化普法考

试 285 人，合格率 100%。

【卫生监督】　2019 年，铁山港

区各医院成立卫生监督协管中

心，配备专（兼）职人员负责卫

生监督协管工作，设置有办公

室，配置办公桌、电脑、打印机、

照相机、电话、文件档案柜等办

公用品，人员统一着装上岗，制

订上墙卫生协管的八项制度及

职责。建立辖区内生活饮用水

卫生、学校卫生、非法行医及非

法采供血等资料库，并分类存

档。年内，全区对非法行医和

采供血现象、学校饮用水安全

问题共巡查 1000 次；全年无聚

集性食源性疾病等伤害人体健

康的事件。

妇幼保健和干部保健

【妇幼保健】　2019 年，区卫健

局扎实抓好妇幼保健工作，取得

较好成效。妇幼保健，妇幼健康

水平主要指标完成情况：铁山港

区户籍活产数 2526 人，住院分

娩率 100%，孕产妇死亡率为 0，

新生儿死亡率 0.40‰，婴儿死亡

率 0.40‰，5 岁以下儿童死亡率

1.98‰，出生缺陷发生率 8.28‰。

【干部保健】　2019 年，铁山港

区卫健局根据区委、区政府的

统一部署，组织全区干部、职工

参加年度集中体检工作。通过

体检，基本掌握全区干部、职工

身体健康状况；同时，及早发现

并预防个别干部、职工的身体

病变，及时安排治疗，有效控制

疾病发展，提高干部职工的身

体健康素质和工作效率。

2019 年 11 月 3 日，区卫健局局长钟羚玮（左一）到南康镇莲塘村

委指导健康扶贫工作� 区卫健局　供
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基层卫生

【概况】　2019 年，区卫健局认

真贯彻改善民生、卫生体制改

革，投 入 757.28 万 元 开 展 基

本公共卫生服务项目，全区适

龄儿童各种疫苗接种率完成

97.5% 以 上（指 标 任 务 为 90%

以上），儿童健康得到有效保

障。辖区总人口为 15.43 万人，

其中 65 岁以上老人 1.51 万人，

接受健康管理人数 1.06 万人，

老年人健康管理率达 70.2%（指

标任务为 65%），建立健康档案

的 65 岁及以上老年人数 1.38

万人，65 岁及以上老年人体检

人数 9086 人，不断提高辖区对

慢性病、老年病服务管理水平。

【健康扶贫】　2019 年，铁山港

区进一步加强健康扶贫工作，

由区卫健局牵头，区扶贫办等

有关部门、单位大力协作，在北

海市率先开展建档立卡贫困户

大病兜底“一站式”结算服务，

贫困计生家庭扶贫项目覆盖率

100%，贫困人口家庭医生签约

服务率 100%。

【基层医疗卫生基础建设】　2019

年，铁 山 港 区 筹 建 铁 山 港 区

（临海）工业区人民医院、区中

医医院、区疾控中心和营盘镇

卫生院公卫楼、区人民医院异

地搬迁、区妇幼保健院异地搬

迁等一批医疗卫生建设项目。

年内，营盘镇卫生院公卫楼项

目投入使用；8 月 30 日铁山港

区（临海）工业区人民医院动

工建设，年内完成主体工程。

统筹推进 36 所政府举办的村

卫生室维修，新建村卫生室 3

所，解决社内、火禄村卫生室

空白问题，为当地群众看病提

供了便利。

【基层卫生队伍建设】　2019

年，区卫健局积极推进基层卫

生人才队伍建设，提高基层医

疗服务能力。全年实施订单定

向免费培养本（专）科、中职医

学生项目，完成招收订单定向

医学生本科 6 人、专科 7 人、中

职 22 人，安排毕业生就业履约

2 人。推进乡村医生“乡聘村用”

实施，保障乡村医生收入和解
2019 年 8 月 31 日，区卫健局局长钟羚玮（右一）参加铁山港区（临

海）工业区人民医院（一期工程）项目开工仪式� 区卫健局　供

2019 年 10 月 31 日，区卫健局党工委组织全区党员医务人员到兴

港镇开展“不忘初心、牢记使命”主题教育之“守医者初心、担健康使命”

义诊活动� 区卫健局　供
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决养老问题。推进基层医疗服

务体系建设，筑牢基层卫生服

务网底。年内，全区招聘 48 名

乡村医生作为第一批“乡聘村

用”乡村医生，进一步改革村

卫生室管理模式，推进乡村医

生配置和准入规范化，转变乡

村医生身份，明确职责，提高待

遇，建立健全在岗乡村医生养

老机制。

医政管理

【医疗联合体系建设】　2019

年，北海市铁山港区人民政府

与北海市妇幼保健院签订医联

体协议，推进实现三二医联体，

并建立稳定的远程医疗合作关

系，进一步推进远程医疗试点，

促进区域内医疗资源共享。区

卫健局认真落实辖区医联体建

设工作，由铁山港区人民医院

牵头，与营盘镇卫生院、兴港社

区卫生服务中心联合建立 1 个

紧密型县（区）医疗共同体，推

进铁山港区县（区）域医共体建

设，全区乡镇卫生院参与率达

到 100%。

【实施国家基本药物制度】　2019

年，铁山港区人民医院、铁山港

区妇幼保健院继续开展县级公

立医院改革试点工作，全部实

行基本药品零差率销售和医疗

服务调整。规范药品管理，抓

实药品质量，严格规范网上采

购工作，制订和完善采购工作

制度，各医疗机构所有药械采

购均在广西药械集中采购网上

进行。同时，营盘镇卫生院、兴

港社区卫生服务中心、区辖 72

所村卫生室继续推行国家基本

药物制度，实行药品零差价销

售，规范临床用药行为，降低患

者药品负担。

【医疗机构监管】　2019 年，区

卫健局强化医疗机构准入和执

行相关法律法规监管，加强对

医疗机构设置审批、执业登记、

变更、校验、延续注册管理，规

范实施现场校验，组织开展以

医疗机构设置审批、校验及依

法执业等为主要内容的督导检

查。加大对各级各类医疗机构

违法违规行为查处力度。全

年批准新设个体诊所 3 家，村

卫生室 4 所；个体诊所和村卫

生室校验 128 家，医师新注册

和变更 15 例，护士注册和变更

10 例。

【医患纠纷调处】　2019 年，铁山

港区深化“平安医院”创建活动，

继续推进二级及以上公立医院

警务室建设工作，加强医疗机构

安全防范体系建设，健全安保队

伍，配备防护器材和安保装备，

安装防护设施，配置入侵报警系

统、视频监控系统，实现重点区

域、重点科室监控设施全覆盖，

构建起人防、物防、技防相结合

的“三防”系统。继续严厉打击

涉医违法犯罪行为，进一步建

立健全医疗纠纷第三方调解机

制，建立完善医疗机构与公安、

医调委、保险机构之间的联动

机制，开展医疗纠纷矛盾排查，

依法查处涉医违法犯罪和“医

闹”行为，维护正常医疗秩序，

保障医患双方合法权益。实施

全区二级以上公立医疗机构医

疗责任保险，参保全覆盖，辖区

内基层医疗机构 100% 购买医

疗责任保险，并鼓励引导非公

立医疗机构参保。

2019 年 12 月 26 日，北海市卫生监督所与铁山港区卫健局联合开

展卫生监督执法检查。图为区卫健局局长钟羚玮（右二）与执法人员在

南康镇丽港酒店座谈交流� 区卫健局　供
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爱国卫生运动

【创卫工作】　2019 年，区 卫

健 局 爱 卫 办 全 力 组 织、协 调

全区爱卫会成员单位开展迎

接 国 家、自 治 区 卫 生 城 市 申

报及复审各项工作。按照《国

家卫生镇标准》《自治区爱国

卫生先进单位标准》《自治区

卫 生 镇、村 标 准》，在 全 区 开

展 创 建 卫 生 镇、卫 生 村 和 卫

生先进单位申报及复审。年

内。南康镇创建国家卫生乡

镇顺利通过自治区爱卫办组

织的验收。

【爱卫月活动】　2019 年，铁山

港区扎实开展全国第 31 个爱

国卫生月活动。全区召开动

员会 1 次，出动车辆 85 辆次，

悬 挂 横 额 15 幅，发 放 宣 传 资

料 6500 多份。组织辖区各乡

镇、机关企事业单位开展环境

卫生大突击集中行动，开展清

扫保洁，清除垃圾废物，落实

“门前三包”“门内达标”责任。

活动期间，全区累计出动 8600

多人次，清理大街小巷 25 条，

清 理 垃 圾、堆 积 物 120 吨，治

理 集 贸 市 场 15 个，清 理 卫 生

死角 132 处，有效提高了环境

卫生质量，城乡环境卫生面貌

大为改观。

【病媒生物防制】　2019 年，铁

山港区加强病媒生物防制，有

效控制传染病发生流行。重

点抓好登革热疫情的防控工

作。全年累计投入除“四害”

工 作 经 费 10 万 元，对 辖 区 市

场、医院、学校、车站、码头、农

贸市场、居民小区等，组织开

展 2 次大规模的灭鼠、灭蚊行

动，有效降低病媒生物引起的

传染性疾病。

【健康教育】　2019 年，区卫健

局继续深入开展健康科普宣

传，加强健康教育阵地和健康

教育基地建设，充分利用健康

教育宣传栏、健康步道等宣传

阵地，大力开展健康科普宣传。

结合“爱国卫生月”“世界无烟

日”“6·17 食品安全宣传周”“全

球洗手日”“全球厕所日”“世

界艾滋病防治日”等宣传活动

开展健康教育，采用宣传栏、

发放宣传资料和各级医疗机

构设立清洁乡村健康咨询点

等形式，向广大群众宣传健康

理念，普及健康知识和技能，

倡导健康生活方式，共制作宣

传 专 栏 30 版，发 放 宣 传 资 料

9000 份。

【控烟工作】　2019 年，区卫健

局继续加大控烟宣传力度，利

用电子资料、海报、展板、宣传

册等公益广告形式，向各机关

企事业单位、医疗卫生机构、学

校等积极宣传吸烟危害，增强

控烟举措，取得良好效果。区

卫健局创建自治区无烟单位并

通过验收。

人口和计划生育

【人口政策宣传】　2019 年，区

计生协会加强宣传力度，组织

干部职工进村入户，发放二孩

政策宣传单 1200 多张，悬挂宣

传横幅 40 幅，加强对打击“两

非”（非法利用超声技术和其

他非法手段进行非医学的胎儿

鉴定；非法选择性别的人工终

止妊娠）行为等法律法规宣传。

【人口和计划生育服务】　2019

年，区计生协会紧紧围绕实施

全面二孩政策和卫生计生中

心工作，继续深化计划生育协

会“三项建设”，落实宣传教育、

生殖健康咨询服务、优生优育

指导、计划生育家庭帮扶、权

益维护和流动人口服务“六项

任务”，受到社会好评和群众赞

誉。区计生协会通过以点带面

推进诚信计生和“幸福家园”

建设水平，指导村（社区）做好

落实“五关怀”（关怀计划生育

困难家庭，关怀育龄群众生殖

健康，关怀独生子女，关怀女孩

健康成长，关怀基层计划生育

工作者）工作。� （杜有坤）
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